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Petición  Queja  Reclamo  
Sugerencia  Felicitación    
 

IDENTIFICACIÓN DEL USUARIO 

No. Referencia  Fecha DD/MM/AAAA 

Nombre Completo  

Tipo de documento  No. Identificación  

Dirección  

Teléfono  EPS ó Aseguradora  

Servicio  Habitación  

DESCRIPCIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


